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Bakima muhtag. Simdi ne olacak?

Hizli yardim igin ilk adimlar

Bakima muhtac¢lik ne zaman s6z konusudur?
Kanun baglaminda bakima muhtaglik, yasamin tim
kisimlarinda esas itibariyle meydana gelebilir.
Kanunun tanimi ile sagliktan kaynaklanan bagimsiz-
lik veya beceri konusunda kisitlamalara sahip olan
ve dolayisiyla baskalarin yardimina ihtiya¢ duyan
insanlar ifade edilmektedir. Bu Kisiler bedensel,
zihinsel veya psikolojik kisitlamalari veya sagliktan
kaynaklanan ytikleri veya gereksinimleri bagimsiz
olarak dengeleyemeyen veya onlarla bas edemeyen
kisilerdir. Bakima muhtaclik siire - biiyiik ihtimal ile
en az alt1 ay - ve madde 15 SGB XI (Sosyal Kanun
Kitabi) ile belirlenen agirlik agisindan mevcut
olmaldir.

Bakim yardimlari nereden talep edilebilir?

Bakim sigortasinin yardimlarina iliskin haklara
sahip olmak i¢in bakim sigortasinda dilek¢ede
bulunulmalidir; bunu telefon lizerinden de yapabi-
lirsiniz. Bakim kasasi, saglik kasasinda bulunmakta-
dir. Dilekgeyi bunun i¢in vekaletleri var ise aile
fertleri, komsular veya iyi tanidiklar da verebilir.
Bakim kasasinda dilek¢ede bulunulduktan sonra,
bakim kasasi, Saglik Sigortasinin Tibbi Hizmetini
(MDK) veya diger bagimsiz bilirkisileri, bakima
mubhtaclig1 tespit etmek icin bir ekspertiz ile gorev-
lendirir. Ozel sigortalilar, dilekgelerini 6zel sigorta
sirketlerine verir. Oradaki ekspertiz, Tibbi Hizmet
"MEDICPROOF'un" bilirkisileri tarafindan
gerceklesir.

Bir dilekge hakkinda ne kadar hizli bir sekilde karar
verilir?

Bakim yardimlari dilekgelere iliskin yasal olarak 6n-
goriilen isleme siiresi 25 is giintidiir. Bir hastanede
yatakta tedavide veya bir yatakta tedavi eden reha-
bilitasyon kurumunda, bir palyatif merkezde yatista
veya ayakta palyatif ihtiyaclarin temin edilmesinde,
bakimin devaminin saglanmasi i¢in gerekli ise veya

Bakim Giiglendirme Kanunlarina, bakim bilgis.i
ve servis segenekleri hakkinda daha fazla bilgi-

ye bu internet sayfasindan ulasabilirsiniz:

bakicinin isverene karsi Bakim Zamani Kanunu uya-
rinca muafiyetten faydalanma bildirildiginde veya
Aile Bakim Zamani Kanunu uyarinca isveren ile bu
konuda anlasmaya varildiginda, ekspertiz, MDK veya
diger bagimsiz bilirkisiler tarafindan bir hafta igeri-
sinde yapilmalidir. Dilekge sahibi palyatif ihtiyacla-
rin temin edilmesi olmadan evinde bulundugunda ve
Bakim Zamani Kanunu uyarinca bakicinin isverenine
muafiyet faydalanma bildirildiginde veya Aile Bakim
Zamani Kanunu uyarinca isveren ile bu konuda an-
lasmaya varildiginda, ekspertiz, dilek¢enin verilme-
sinden sonra iki hafta igerisinde yapilmalidir.

Yeni bakim derecelerinin 6zellikleri nedir ve
nasil kademelendirildiler?

Bes bakim derecesi sayesinde bakim sigortasinin
hizmetlerinin tiri ve kapsami bedensel, zihinsel
veya ruhsal kisitlamalardan bagimsiz olarak kisinin
becerilerine ve ihtiyacina gore ayarlanabilmekte.

Bakim dereceleri bakima muhtag kisinin bagimsiz-
ligina veya becerilerine iliskin kisitlamalarinin agir-
ligina dayanmaktadir. Bakim derecesi, bakim uzman-
lig1 ile gerekcelendirilen bir ekspertiz enstriimani
yardimiyla tespit edilmektedir. Bes bakim derecesi
kademelendirilmistir: bagimsizliga veya becerilere
iliskin dusiik kisitlamalardan (bakim derecesi 1)
bakimla ihtiya¢ karsilanmasinda dzel gereksinimler
isteyen, bagimsizliga veya becerilere iliskin en agir
kisitlamalara (Bakim derecesi 5) kadar.

Ozel ihtiya¢ durumlari, 6zel ve olaganiistii destek ve
bakim acisindan yiiksek gereksinimleri olan bakima
mubhtag kisiler, gereken toplam puana erisemeseler
bile bakim uzmanlig1 agisindan bakim derecesi 5
olarak degerlendirilirler. Bakim sigortalar1 Federal
Birligi bu 6zel ihtiya¢ durumlarinin bakim uzmanligi
acisindan belirlenen 6nsartlarini ekspertiz yonetme-
liginde somut olarak agiklamakta.



Hangi yardimlar var?

Genel bakis

Bakim dereceleri Para yardimi Maddi yardim Yiik azaltma tutar Yardim tutari
ayakta ayakta ayakta(amaca bagli) tam yatakta

Bakim derecesi 1 125 Euro 125 Euro

Bakim derecesi 2 316 Euro 689 Euro 125 Euro 770 Euro

Bakim derecesi 3 545 Euro 1.298 Euro 125 Euro 1.262 Euro

Bakim derecesi 4 728 Euro 1.612 Euro 125 Euro 1.775 Euro

Bakim derecesi 5 901 Euro 1.995 Euro 125 Euro 2.005 Euro

Belirtilen yardimlar aylik yardimlardir.

ilk adimlar — tek bakista

1. Saglik veya bakim sigortaniz veya yakininizdaki bir munda, hastanede veya bir rehabilitasyon kurumunda

bakim noktasi ile irtibata geginiz. Dilekgeyi bunun igin
vekaletleri var ise elbette aile fertleri, komsular veya
iyi tanidiklar da bunu sizin icin yapabilir.

. Bakim sigortalarinin eyalet birlikleri yetkili bakim
kuruluslarinin hizmetleri ve licretleri ve ayrica glinliik
yasamda eyaletin yasalarina uygun gorilen destek
olanaklari hakkinda internette karsilastirma listeleri
yayinlamaktalar. Hizmet icin talepte bulundugunuzda
bu listeyi bakim sigortasindan da isteyebilirsiniz.

. Bunun disinda bakim kasanizin bakim danismanlarin-
dan erkenden ve kapsamli danismanlik hizmeti alma
hakkina da sahipsiniz. Muvafakatiniz var ise bu hak,
yakinlar ve diger kisiler icin de gegerlidir, drnegin
gonilli bakim elemanlari. Bakim kasasi, size yardim
dilekgenizi verdiginiz an itibariyle dilekgede bulunul-
duktan iki hafta sonra yapilmasi gereken bakim
danismanligi i¢in net bir randevu verir. Bakim kasasi
size ayrica sizinle sahsen ilgilenecek olan bir bakim
danismaninin ismini verecektir.

Buna alternatif olarak bakim kasasi size bagimsiz ve
tarafsiz danismanlik yerlerinin belirtildigi bir danis-
manlik kuponu da verebilir ve bu kuponu bakim
kasasinin karsilamasi ile yine iki hafta icerisinde
kullanabilirsiniz. isteginiz izerine bakim danismani
sizin evinize de gelir.

Bolgenizde bir bakim noktasi varsa oraya da basvura-
bilirsiniz. Daha fazla bilgileri bakim kasaninizdan
edinebilirsiniz. Ozel bakim zorunlu sigorta, bakim
danismanligini "COMPASS Private Pflegeberatung"
Gzerinden sunmaktadir. Danismanlik hizmeti bir bakim
danismani tarafindan evinizde, yatakta bakim kuru-

gerceklesmektedir.

4. Bakim sigortasindan yardimlar talep ettiginizden sonra
bakim kasasi, Saglik Sigortasinin Tibbi Hizmetini (MDK)
veya diger bagimsiz bilirkisileri, bakima muhtagligi
tespit etmek icin bir ekspertiz ile gorevlendirir.

5. Bakicinizdan, ekspertizde yaninizda bulunmasini rica
ediniz.

6. Bakimin uzun vadeli olarak yakinlar tarafindan yapilip
yapilamayacagini veya ayakta tedavi yapan bir bakim
hizmetine ilave ihtiya¢ duyup duymadiginizi veya
sadece ona ihtiya¢ duyup duymadiginizi tahmin
etmeye caliginiz.

7. Cevrenizdeki bir bakim kurulusundan glindiiz veya
gece bakim ve destek aliyor olsanizda - evde bakim
mimkin degilse uygun yatili bakim kuruluslari
hakkinda bilgi almaniz ve danismaniz miimkiinddir.

8. Tum sorularinizda bakim kasanizin bakim danismanlari
ve bakim noktalarinin ¢alisanlari size yerinde yardimci
olacaktir. Federal Saglik Bakanligi tarafindan gorevlen-
dirilen vatandas telefonundan da 030 / 340 60 66-02
numarayi arayarak bilgi edinebilirsiniz. Sagirlar ve
isitme engellileri, danismanlik servisine 030 / 340 60
66-07 faks numarasi Gizerinden veya info.gehoerlos@
bmg.bund.de adresine e-posta gondererek ulasabilir-
ler.Ozel sigortalilar, her zaman sigortali olduklari
sigorta sirketine veya Ozel Saglik Sigortalari Birligine
(Verband der Privaten Krankenversicherung e. V.),
Gustav-Heinemann-Ufer 74 ¢, 50968 Koln, www.pkv.
de basvurabilirler "COMPASS Private Pflegeberatung"
sirketine 0800/ 101 88 00 numaray! arayarak ulasabi-
lirsiniz.

Nereden bilgi edinebilirim?

Bu konu ile ilgili daha fazla bilgi edinebileceginiz
internet sayfasi: www.wir-stirken-die-pflege.de ve
Federal Saglik Bakanliginin ticretsiz yayinlari,
Ornegin ,Ratgeber Pflege“ "Bakim el kitab1":
www.bundesgesundheitsministerium.de/
publikationen
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